REKOMENDACIJOS
DEL INTERNETO NARSYKLESE KAUPIAMU ASMENS DUOMENU

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Rekomendacijos dél interneto narSyklése kaupiamy asmens duomeny (toliau — Rekomendacijos)
yra skirtos interneto paslaugu naudotojams (toliau — paslaugu naudotojai), besinaudojantiems elektroniniy
ry$iy, informacinés visuomenés bei elektroninés bankininkystés paslaugomis per bendro naudojimo
kompiuterius, bei interneto paslaugu teikéjams (toliau — paslaugy teikéjai), teikiantiems interneto prieigos
paslaugas viesose vietose per bendro naudojimo kompiuterius.

2. Rekomendaciju tikslas — priminti paslaugu naudotojams pagrindines Kryptis, kaip turi bati
tvarkomi ju asmens duomenys ir informacija, sukaupta interneto sesijos metu, kad nebiity pazeista
paslaugu naudotojo teisé i privataus gyvenimo nelieCiamuma, taip pat padéti uztikrinti paslaugy teikéjams
tinkamas paslaugy priezitiros operacijas.

3. Rekomendacijos yra parengtos remiantis Tarptautinés darbo grupés duomeny apsaugai
telekomunikacijose darbo dokumentu ,,Darbinis dokumentas dél asmens informacijos, kaupiamos
interneto narS$ykliy talpyklése, naudojantis komercine ar vieSa interneto prieiga per bendro naudojimo
kompiuterius®, priimtu 38-ajame darbo grupés susitikime 2005 m. rugséjo 6-7 d. Berlyne. Siame
dokumente pripazistama, kad lankytoju, narSanCiy interneto narSyklése per bendro naudojimo
kompiuterius, paliekami asmens duomenys gali tapti nesaugis, t. y. iSkyla grésmé ju privatumui.

Il. PAGRINDINES REKOMENDACIJOSE VARTOJAMOS SAVOKOS BEI JU PAAISKINIMAI

4. Podélis (angl. cache) — specialus aplankas, kuriame laikomos i$ tinklo atsisiysty dokumenty
kopijos. Interneto narSykliy programos laikinai saugo paslauguy naudotoju lankyty interneto svetainiy
puslapiy kopijas kompiuterio standZiajame diske. Siuose podéliuose, arba taip vadinamose laikinose
interneto rinkmenose (angl. Temporary Internet Files), saugomos dazniausiai lankomy svetainiy kopijos,
jrasai apie svetainéje narSytus puslapius, svetainése jraSyti vartotoju vardai ir slaptazodziai, informacija,
kuri renkama paieskos laukeliuose, atsisiystos programos, vaizdai, garsai, slapukai.

5. Slapukai (angl. cookies) — dalis duomenu, kurie gali bati saugomi bylose, jraSomose | interneto
vartotojo standyji diska, o ju kopijos laikomos svetain¢je. Slapukuose gali biiti saugoma jvairiausio
pobudzio informacija, kokia svetainés savininkas pageidauja i juos jtraukti: perzitréti puslapiai, reklamos
skelbimai, vartotojo identifikacinis numeris ir t. t. Slapukai gali bati naudingi, kai norima suteikti tam
tikra paslauga per interneta arba palengvinti interneto naudotojo nar§yma. Pavyzdziui, tam tikros pagal
uzsakyma sukurtos svetainés naudojasi slapukais, norédamos nustatyti vartotojus kiekvieng karta, kai jie
sugriZta i svetaing, taip vartotojams nereikia kiekviena karta registruotis svetainéje, kai jie nori pasitikrinti
gautas naujienas.

6. ,,Back®“ mygtukas — technologija, kuri naudojama visose interneto nar$yklése (,,Microsoft
Internet Explorer®, ,,Opera®, ,,Netscape*“, ,,Mozilla Firefox “ ir kt.) ir kuria naudojant galima sugrizti |
anksciau parsisiysdintus interneto puslapius.

7. Interneto narsyklé (angl. browser) — programa, skirta sklaidyti tinklo serveriy (angl. web server)
pateikiama informacija, dazniausiai nar$ant ziniatinklyje. Naudojantis interneto nar$ykle taip pat gali bati
narSoma jmonés Vidiniuose tinkluose (angl. intranet), asmeniniuose kompiuteriuose ar Kituose
Saltiniuose.

8. Paslaugy naudotojo sesija — paslaugy naudotojo prisijungimo laikas prie interneto prieigos.

9. Kitos Rekomendacijose vartojamos savokos suprantamos taip, kaip nurodoma Lietuvos
Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo (Zin., 2004, Nr. 69-2382) 3 straipsnyje.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Angl%C5%B3_kalba
http://lt.wikipedia.org/wiki/Kompiuterin%C4%97_programa
http://lt.wikipedia.org/wiki/Angl%C5%B3_kalba
http://lt.wikipedia.org/wiki/%C5%BDiniatinklis
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10. Interneto narSyklés (toliau — narSyklés) isimena informacija, kuri, pildant anketas ir formas,
pateikiama interneto svetainése, o nar$ykliy slaptazodziy tvarkyklés jsimena svetainése prasomy abonenty
vardus bei slaptazodzius, todél dar karta apsilankius svetainése duomenys islicka kompiuterio atmintyje.

11. Narsyklése kaupiama $i informacija bei duomenys:

11.1. informacija apie aplankytus tinklalapius (irasoma aplankyty tinklalapiy istorijos zurnale);

11.2. slapukai (jrasomi slapuky bylose);

11.3. informacija apie atsisiystas vaizdo, garso, teksto bylas (jrasoma atsiun¢iamy byly Zurnale);

11.4. aplankyty tinklalapiy kopijos (jrasomos podéliuose);

11.5. ankety ir formy pildymo duomenys bei informacija, kuri renkama paieskos sistemy
laukeliuose (jraSoma formy ir paieskos duomeny bylose);

11.6. svetainiy prasomi abonenty vardai ir slaptazodziai (jraSomi slaptazodziy tvarkyklése).

IV. PRIVATUMO IR SAUGUMO PROBLEMOS

12. VieSose vietose interneto prieiga yra realizuota per bendro naudojimo kompiuterius, todél
narSyklése sukaupta informacija tampa prieinama visiems Siais kompiuteriais dirbantiems naudotojams.
Interneto puslapis, jeigu nebuvo pasalintas, iSlieka bendro naudojimo kompiuterio standziajame diske ir
gali bati prieinamas kitam paslaugu naudotojui nar$yklés mygtuku ,,back “, perzitréjus narSyklés istorijos
meniu ar tiesioginés paieskos biidu kompiuterio standziajame diske.

13. Naujas paslaugy naudotojas, dirbdamas su tuo paciu kompiuteriu, turi galimybe perzitréti
atsisiystas programas, jeiti | narSykléje saugomus puslapius, gauti informacija apie lankytus puslapius bei
perzitréti Siuose puslapiuose paliktus ankstesniojo naudotojo asmens duomenis, pavyzdziui: paslaugos
vartotojo varda, vartotojo varda ir pavarde, elektroninio pasSto adresa, saskaitos koda, saskaitos kredita ir t.
t.

14. Papildoma rizika atsiranda tuomet, kai duomenys, surinkti paslaugy naudotojo sesijos metu, gali
biiti susieti su kita turima informacija apie ta pati naudotoja.

V. REKOMENDACIJOS

15. Interneto prieigos paslaugy per bendro naudojimo kompiuterius teikéjai turéty uztikrinti
paslaugy naudotojams, uzbaigus sesija, galimybe visiSkai paSalinti bet kokia informacija, surinkta
paslaugy naudotojo sesijos metu.

16. Paslaugy naudotojui, baigus sesija, turéty biiti suteikta galimyb¢ iStrinti turinj i$ istorijos bylu.

17. Paslaugy teikéjams reikéty naudoti isp€jamaji praneSima ar signala (pavyzdziui, iSSokanti
langa), atkreipianti paslaugu naudotojo démesi i tai, jog baigiant sesija reikia istrinti turinj i$ istorijos
byly.

18. Praktiniai patarimai paslaugy naudotojui, narSant skirtingomis nar§yklémis, pateikiami priede.
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